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 Nell’ambito delle iniziative finalizzate alla prevenzione e la lotta al bullismo, 
l’Ufficio Scolastico Regionale per la Basilicata ha attivato uno Sportello per l’Ascolto, 
la Consulenza e la Prevenzione del fenomeno.  

• Lo Sportello, funzionante presso il Centro di Servizio al Volontariato di 
Basilicata sito in via Mazzini, 51 a Potenza, con cui è stata siglata 
un’apposita Convenzione, è seguito da una Task-force appositamente 
formata, composta da docenti e soggetti di altre istituzioni, i quali 
mettono a disposizione esperienza e professionalità in qualità di 
volontari nell’ottica di una “cittadinanza attiva”.  

• Alla Task-force è possibile segnalare casi, chiedere informazioni generali 
sul fenomeno e su come comportarsi in situazioni critiche nonché 
ricevere sostegno per via telefonica e/o in presenza. 

• Lo Sportello sarà attivo da Lunedì 5 Novembre 2007 nei giorni e nelle 
ore sottoindicati: 

 
PIANO OPERATIVO 

 
Giorni 

 
Orario 

Lunedì 10.00/12.00 

Martedì 17.00/19.00 

Mercoledì 10.00/12.00 

Giovedì 17.00/19.00 

Venerdì 10.00/12.00 
 

  

 Il numero telefonico di ascolto è: 0971/ 21232 
 La sede operativa della Task force è presso il CSV Basilicata (Centro di Servizio 
al Volontariato),  Via Mazzini, 51 – Potenza, 

 
 Responsabile: dr.ssa Angela Granata, USR Basilicata  
                       tel 0971/449923   e-mail:   angelaanna.granata@istruzione.it 
 Coordinatrice: dr.ssa Tina Paggi, CSV Basilicata,  
                           tel. 0971/273152, e-mail: tinapaggi@csvbasilicata.it 
 


